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በኢትዮጵያ ትናንሽ ከተሞች የሚቆራረጥ የቧንቧ 
ውሃ አገልግሎትን ማሻሻል

የፖሊሲ አቅጣጫ
መጋቢት 2015

መግቢያ

በኢትዮጵያ ከተሞች የቧንቧ ውሃን የማዳረስ አቅም በ1992 ዓ.ም ከነበረበት 33% 
በ2013 ዓ.ም ወደ 75% እንደደረሰ መረጃዎች ቢጠቁምም አብዛኛው የውሃ አቅርቦት 
ሥርዓቱ በሳምንት ለጥቂት ሰዓታት ብቻ በተቆራረጠ ሁኔታ ለተጠቃሚው ማህበረሰብ 
በትክክል ይደርሳል (JMP 2021)፡፡ ለዚህ የውሃ አገልግሎት መቆራረጥ ከውሃ አቅርቦት 
ችግር፣ ከቧንቧ መስመሮች ዝርጋታና ጥራት ችግር ፣ ከኃይል አቅርቦት ማነስ፣ እና 
ከገንዘብና የተቋማት አቅም ጋር የተያያዙ በርካታ መንስኤዎች ይጠቀሳሉ፡፡ በትግራይ 
ክልል ውቅሮ ከተማ ለረዥም ዓመታት በተካሄዱ የምርምር ሥራዎች እና በ REACH 
የውሃ ዋስትና የመረጃ ቋት ትንተናዎች መሠረት በኢትዮጵያ ትናንሽ ከተሞች 
በተደጋጋሚ የሚቆራረጡ የቧንቧ ውሃ ሥርዓቶችን በማሻሻል ለሁሉም የህብረተሰብ 
ክፍል የውሃ አገልግሎትን በተሻለ ሁኔታ ማቅረብ እንዲቻል  ሦስት ምክረ-ሀሳቦች 
ቀርበዋል፡፡ በእነዚህ ምክረ ሃሳቦች መሠረት በአገር አቀፍ ደረጃ በተደጋጋሚ 
የሚቆራረጠውን የከተማ ውሃ አገልግሎት  አሰጣጥና አስተዳደርን ለማሻሻል ልዩ 
ትኩረት በመስጠት ለአየር ንብረት ለውጥ የማይበገር ለንፁህ መጠጥ እና መታጠቢያ 
የሚሆን የውሃ አገልግሎት በከተሞች ለማዳረስ አዲስ የፖሊስ አቅጣጫ መከተል 
ያስፈልጋል፡፡ እነዚህ ምክረ ሃሳቦች፡-

1.	 የውሃ አቅርቦቱና አገልገሎት አሰጣጡ ላይ መቆራረጥ ካለ እና ውሃውን 
ለማቅረብና ለማሰራጨትየወጣውን ወጭ መመለስ እንዲችል ወጭ ታሳቢ 
ያደረገ አዲስ የአሰራር ዘዴ መቀየስ ይኖርበታል፡፡ 

2.	 በትናንሽ ከተሞች የውሃ ፍጆታን ለመለካትና ውሃን በፍትሃዊነት ለማቅረብ 
በቤተሰብ ደረጃ በተለይም በሴቶች የውሃ አጠቃቀም ላይ መሰረት ተደርጎ 
ቢሰራ አገልግሎት አሰጣጡ ላይ ለውጥ ያመጣል፡፡ 

3.	 በሚቆራረጥ የቧንቧ ውሃ አገልግሎት አሰጣጥ ላይ ለደሃ ቤተሰቦች በግል 
ወይም በጋራ የሚጠቀሙባቸው የውሃ ማጠራቀሚያዎችን በነፃ ወይም በድጎማ 
ገዝቶ መስጠት የውሃ አገልግሎት አሰጣጡን ፍትሃዊ ለማድረግ ይጠቅማሉ፡፡  

የጥናቱ ዳራ

ኢትዮጵያ የምዕተ ዓመቱን የልማት ግቦች ላይ ለማሳካት ከታቀዱ ጉዳዮች አንዱ 
የተሻለ የውሃ አቅርቦት የማያገኙ ዜጎች ቁጥር በግማሽ ለመቀነስ ሲሆን የተያዘውን 
ዕቅድ በ2007 ዓ.ም አሳክታለች፡፡ይኸውም በቧንቧ፣ ጉድጓድ፣ በምንጮች፣ 
በወንዞችና በታሸጉ የውሃ አቅርቦቶች ላይ መሻሻል ታይቷል፡፡ ከዚህ በመነሳትም 
የዘላቂ የልማት ግቦች 6.1. መሠረት  ከብክለት የፀዳ፣ አስተማማኝ በሆነ መልኩ የቧንቧ 
ውሃን ለማዳረስና በአግባቡ ለማስተዳደር ትኩረት ተሰጥቶት እየተሰራበት ይገኛል፡፡
የኢትዮጵያ ብሔራዊ የውሃ ፖሊሲና ስትራቴጂ  መሠረት ‹‹መንግስት ለእያንዳንዱ ዜጋ 
በቂና አስተማማኝ የመጠጥና የንፅህና የሚሆን ንፁህ ውሃ በተመጣጠኝ ዋጋ በማቅረብ 
ማንኛውም ዜጋ ያለምንም ልዩነት ውሃን በፍትሃዊነት ማግኘት እንዲችል ውጤታማ 
እርምጃዎችን እየወሰደ ይገኛል››፡፡

የቧንቧ ውሃ አገልግሎት በሚቆራረጥበት ጊዜ ዜጎች አማራጭ የውሃ ምንጮችን 
እንዲጠቀሙ ይገደዳሉ፡፡ እነዚህ አማራጭ የውሃ ምንጮች ደግሞ የውሃ ጥራታቸው 
ያልተፈተሸ ስለሚሆን ለጤና ስጋት የሚዳርግ ብክለት ሊኖርባቸው ይችላል፡፡ ይህ 
ችግር በትናንሽ ከተሞች ላይ ከውሃ ዋስትና ጋር የሚያያዝ ነው፡፡በኢትዮጵያ ትናንሽ 
ከተሞች ላይ የሚታየው የውሃ አቅርቦት መቆራረጥ ችግር የከተማ ውሃ አቅርቦት ላይ 
ወጥነት የጎደለው ሥርጭት ጋር የሚያያዝ ሲሆን የውሃ ዋስትናን በከተሞች ለማረጋገጥ 
አዳጋች ያደርገዋል (Grasham et al., 2022)፡፡ 
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Introduction
Ethiopia has achieved 75% access to piped water in urban areas, up 
from 33% in 2000 (JMP, 2021).However, most water supply systems 
are intermittent, providing water for only a few hours per week in some 
settings. Intermittency has multiple causes related to the water production 
capacity, leakages or weaknesses in the piped distribution network, 
insufficient power supply and financial and governance limitations. Based 
on long-term research engagement in Wukro, Tigray, a REACH Water 
Security  Observatory, we present three recommendations for inclusive 
water services in intermittent piped water systems in small towns in 
Ethiopia. At the national level, there needs to be more attention to the 
intermittency of urban water supply systems in policy and management 
and what this means for climate resilient urban WASH planning.

Recommendations

1.	 For inclusive, intermittent water supply systems, there should be a 
full cost-recovery model allowing for targeted investments.

2.	 Household entrepreneurs, especially women, should be used 
as indicator of water needs for more inclusive water access in 
small towns in Ethiopia.

3.	 Free or subsidized water storage containers for the poorest 
households (shared or individual) will help to offset inequities 
in intermittent water availability.

Background
In 2015, Ethiopia achieved the Millennium Development Goal to halve 
the number of people without access to an improved water source1.
There has been a growing focus on delivering piped water onto premises 
to meet target SDG 6.1 for universal access to safely managed drinking 
water from an improved water source that is free from contamination, 
available when needed and accessible on premises. Additionally, one 
of the guiding principles of the Ethiopian National Water Policy and 
Strategy is that, “The state takes steps to progressively realize every 
citizen’s access to sufficient, continuously available, affordable and safe 
drinking water and sanitation, with the aim to achieve universal and 
equitable access and leave no one behind.”

In intermittent piped water systems, people may need to access water 
from alternative sources and there may be health risks from contaminated 
water. People living in small towns experience water insecurity in uneven 
ways due to intermittency and social inequalities. Urban water insecurity 
in small towns in Ethiopia is considered as the even distribution of the 
risks and benefits of intermittent urban water supplies (Grasham et al., 
2022).

1Includes: piped water, boreholes or tubewells, protected dug wells, protected 
springs, rainwater, and packaged or delivered water.
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የጥናቱ ዘዴ

50 ሺ ህዝብ የሚኖርባት የውቅሮ ከተማ የውሃ አቅርቦት በዝርዝር ለማጥናት 
የተመረጠች ሲሆን በከተማዋ በእያንዳንዱ ግለሰብ ግቢ ውስጥ የውሃ መስመር 
ተዘርግቶላቸዋል፡፡97% በሚሆኑ አባወራዎችና እማወራዎች ቤት ቧንቧ የገባላቸው 
ቢሆንም እየጨመረ ከመጣው የሕዝብ ቁጥር ጋር ተያይዞ በከተማው የውሃ ሃብት 
ልማት ላይ ጫና እያሳደረ መጥቷል፡፡የከተማውን የውሃ አቅርቦት ለማሻሻል የውቅሮ 
ውሃ አገልግሎት ከብሄራዊ ዋንዋሽ (One WASH) ፕሮግራም፣ከዩኒሴፍ እና ከእንግሊዝ 
የውጭ፣ ኮመንዌልዝ እና ልማት ጽህፈት ቤት እንዲሁም ከትግራይ ብሔራዊ ክልላዊ 
መንግስት በተገኘ ድጋፍ ነባሩን የቧንቧ ውሃ መስመር የማስፋፊያና የዕድሳት ሥራዎች 
እንዲሁም አዳዲስ የውሃ ጉድጓድ ቁፋሮዎች ተሰርተው በ2010 ዓ.ም ተመርቀዋል፡፡ 

ይህ የፖሊሲ አቅጣጫ ከ2009 ዓ.ም እና በ2011 ዓ/ም መካከል በነበረው የዕድሳትና 
የማሻሻል ጊዜ የተፈጠረውን የውሃ አቅርቦት መቆራረጥ አስመልክቶ የተካሄዱ በርካታ 
ጥናቶች ላይ የተገኙ ግኝቶችን መሠረት ተደርጎ የቀረበ ነው፡፡ 

Methods
Wukro town, population approximately 50,000, was selected for a 
detailed study of water access. The town had almost universal access of 
piped connections on premises (97% of households). Pressure on water 
resources had been increasing from the growing population and town 
development. To improve urban water access in the town, Wukro water 
utility, with support from the National ONEWASH programme, UNICEF 
and UK Foreign, Commonwealth & Development Office, as well as 
the Tigray regional and national governments, expanded and renovated 
the existing piped water system. Inaugurated in 2018, this included the 
development of more productive and reliable boreholes.

The findings in this policy brief are from multiple studies that took place 
during the transition period of the new system between 2017 and 2019 
while water supply was intermittent.

Figure 1: Map of Wukro town showing worse water access in the Northernmost urban Kebele, Dedebit, and better access in the other areas
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የጥናቱ መረጃ የተሰበሰበው በተለያየ መንገድ ሲሆን ዋና ዋናዎቹ የሚከተሉት ናቸው፡፡

1.	 701 አባዎራዎችን እና እማወራዎችን የተዘጋጀ መጠይቅ በማስሞላት፤ 

2.	 120 ቤተሰቦች ለ10 ወር የየዕለቱን የውሃ ፍጆታቸውንና እና ከውሃ ጋር 
ያላቸውን መረጃ እንዲመዘግቡ በማድረግና መዝገባቸውን በመጠቀም፤

3.	 ከጠላና መጠጥ ሥራ ጋር የተገናኙ 50 ሴቶችንና ሌሎች ሥራ 
ፈጣሪዎችንቃለመጠይቅ በማድረግ፤

4.	 የ6993 ደንበኞች ወርሃዊ የሂሳብ ደረሰኝ በመሰብሰብና በመተንተን፤ እና 

5.	 የመቀሌ ዩኒቨርስቲ የጤናና የሥነ - ሕዝብ ክትትል ስርዓት (ኤችዲኤስ ኤ 
ኤስ) ክፍል ከሁሉም ቤተሰቦች የተሰበሰቡ መረጃዎች ይገኙበታል፡፡

ማጠቃለያ

ምንም እንኳን በውቅሮ ከተማ የቧንቧ ውሃ ሁሉም ቤት ቢኖርም በቤተሰብ ደረጃ 
የውሃ ዋስትና  አስተማማኝነት፣ ጥራት እና የዋጋ ተመጣጣኝነት በከተማው የተለያዩ 
ክፍሎች እና የህብረተሰብ ክፍሎች ውስጥ ይለያያል፡፡ ለዚህ ልዩነት ምክንያቶች 
መካከል ማህበራዊ ልዩነት፣ አስተዳደራዊ ችግሮች እና የውሃ ማጠራቀሚያ ዕቃዎች 
ልዩነት ይጠቀሳሉ፡፡በውቅሮ ከተማ ከሚገኙ ሦስት ቀበሌዎችን መካከል በሰሜናዊው 
ክፍል ያለው ደደቢት ከሁለቱ በተለየ መልኩ የውሃ ችግር የሚስተዋልበት ሲሆን 
በአንፃሩ ሌሎቹ ሁለት ቀበሌዎች ደግሞ የተሻለ ውሃ ያገኛሉ (በምስል 1 ይመልከቱ)፡
፡በርካታ ተከራዮችና በመጠጥና መሠል ሥራ ላይ የተሰማሩ ሴቶች በሚኖሩበት 
የደደቢት ቀበሌ የውሃ ተደራሽነት የከፋ እንደሆነ የጥናቱ መረጃዎች ያሳያሉ፡፡ ከቧንቧ 
የሚገኘው ውሃ ከአቅርቦት አንፃር በቂ አይደለም፤ ንፅህናውም አስተማማኝ አይደለም፡
፡ በዚህም የተነሳ ነዋሪዎች ከአማራጭ የውሃ ምንጮች በብዛት እንዲጠቀሙ ይገደዳሉ 
(ምስል 2)፡፡ 

የውሃ አገልግሎት በሚቆራረጥበት ጊዜ የውሃ ማጠራቀሚያዎች የውሃ አቅርቦትን 
ለማሻሻል ቁልፍ ሚና ይጫወታሉ፡፡የራሳቸው የውሃ ማጠራቀሚያ ታንከሮች ያላቸው 
ቤተሰቦች ከሌላቸው የተሻለ የውሃ አቅርቦት አላቸው፡፡ ውሃን በፈለጉ ጊዜ ለማግኘት 
የሚያስችለውን የውሃ ማጠራቀሚያ ዕቃዎችን ማግኘት ያልቻሉ ነዋሪዎች የችግሩ ገፈት 
ቀማሽ ሆነዋል፡፡ የውሃ ማጠራቀሚም አቅማቸውን በአማካይ ሲታይ በደደቢት ቀበሌ 
28 ሊትር ሲሆን በሌሎች ደግሞ እስከ 150 ሎትር ድረስ ያጠራቅማሉ፡፡ ከ200 ሊትር 
በላይ የውሃ ማጠራቀሚያ ያላቸው ቤተሰቦች የውሃ መቆራረጥ ችግርን ይቋቋሙታል፡፡

This included: 

1) a household survey of 701 households; 

2) a daily water diary filled every day for 10 months by 120 
households; 

3) 50 in-depth interviews with entrepreneurs (mainly, women local 
alcohol shop brewers); 

4) monthly billing records of 6,993 domestic customers between and 

5) University of Mekelle, Health and Demographic Surveillance 
Systems (HDSS) data from all households.

Summary of Research Findings
Despite near universal access to piped water, household water security – 
reliability, sufficiency, quality and affordability of water – varied across 
the town. This was because of social inequalities, system management 
challenges and uneven access to water storage. Wukro is comprised of 
three urban kebeles with the Northernmost one, Dedebit, shown to be 
the more water insecure than the other two (see Figure 1).  Based on 
our analysis, Dedebit kebele had worse access to water because water 
was reported as: unsafe, insufficient, and residents had to use water from 
alternative sources most frequently (Figure 2). There was also a larger 
proportion of tenants and female entrepreneurs living in Dedebit kebele.

Water storage is key to improving availability of water for all in 
intermittent systems. Households with their own water storage tanks had 
better water access than those without. Lack of access to storage was one 
of the key reasons for differences in access to water when needed, and 
reliance on other supplies. Average water storage volumes by household 
ranged from 28 litres in Dedebit kebele to 150 liters  in the most water 
secure kebele. Households with greater than 200 litres storage capacity 
were able to cope more with unreliable supplies.

Figure 2: Indicators of water access in the three urban kebeles in Wukro, showing that Dedebvit had a reliable piped supply but is weak in all other indicators.
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ለውሃ አቅርቦት ኢ-ፍትሃዊነት ማህበረ-ኢኮኖሚያዊ ምክንያቶች

ማህበራዊ እና ኢኮኖሚያዊ እንቅስቃሴዎች ለውሃ አቅርቦቱ ጋር ተያይዥነት ያለው 
ቁልፍ ጉዳይ ነው፡፡ በውቅሮ ከተማ በማህበራዊ ህይወት በርካታ ሰዎች የሚኖሩባቸውና 
በርካታ ተከራይ ያሉባቸው አካባቢዎች የውሃ ችግር ያጋጥማቸዋል፡፡ ከዚያ በተጨማሪ 
ቡና አፍልተው፣ ጠላ ሽጠው እና ልብስ አጥበው ለሚኖሩ ሴቶች የውሃ አቅርቦት ችግሩ 
የከፋ ነው (Korzenevica et al., 2022; Zerihun et al, 2020)፡፡ ይህም በመሆኑ 
በቤተሰብ ደረጃ ያለውን የውሃ ፍላጎት በማወቅ እና በዚህ አካባቢ የሚኖሩ ሴቶች 
ያላቸውን የውሃ አጠቃቀም በመለካት የውሃ ሥርጭቱ ላይ ያለውን ኢ-ፍትሃዊ 
አቅርቦት በማሻሻል ለችግሩ ይበልጥ ተጋላጭ የሆኑ የህብረተሰብ ክፍሎችን መጥቀም 
የሚያስችል አገልግሎት ለመዘርጋት ይረዳል፡፡ 

በከተማ ኢኮኖሚ ላይ የሚደርሱ ችግሮች 

የቧንቧ ውሃ ዋጋ ተመጣጣኝ ነው፡፡ ተጠቃሚዎች ለቧንቧ 6.5 ብር በሜትር ኩብ 
የሚከፍሉበትን ውሃ ከሌሎች አማራጮች ሲጠቀሙ ግን እስከ 120 ብር ድረስ 
ወጭ ይጠይቃቸዋል፡፡ ይህም ቢሆን ግን መጥፎ እንዳልሆነ ያምናሉ፡፡ ምንም 
እንኳ የውሃው ታሪፍ ተመጣጣኝ ቢሆንም የሚያስገኘው ገቢ የውሃውን መስመር 
ለመዘርጋትና ውሃውን ለማቅረብ የወጣውን ወጭ መመለስ የሚያስችል አይደለም፡፡
በቡና ማፍላት፣ ጠላ መሸጥና ልብስ ማጠብ ሥራ ላይ የተሰማሩ ሴቶች የውሃ አቅርቦት 
ችግር ስላጋጠማቸው ሥራቸውን እንዲያቆሙ ወይም ውሃ ወደ ማይፈልጉ ሥራዎች 
እንዲያዘነብሉ እያደረገ በመሆኑ ለኢኮኖሚያዊ ችግር እንዲጋለጡ አድርጓቸዋል፡፡ 
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Socio-economic inequalities mediate water access

There are water-related inequities across social groups, with household 
entrepreneurs and residential tenants being at a particular disadvantage. 
Female household entrepreneurs in Wukro have unique water challenges 
(Korzenevica et al., 2022). Unreliable and intermittent water access in 
Wukro impacts household enterprises through constraining the operation 
of water-intensive businesses such as making coffee and brewing 
beer (Zerihun et al., 2020). Using household entrepreneurs, especially 
women, as an indicator of water need can help to identify if the water 
system is servicing the most vulnerable populations and quickly identify 
inequalities in service provision.

Constraints on the urban economy

Tap water is affordable: Households pay 6.5 Birr/m3 for water from the tap 
and 120 Birr/m3 for water from alternative sources; both were reported as 
affordable. However, the water tariff was not enabling a full cost- recovery 
model. Female entrepreneurs engaged in water intensive businesses, such 
as beer-brewing or coffee-selling, struggle to access enough water to 
run their businesses meaning that their businesses become intermittent, 
directly constraining the economy.
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